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Any 2022. Qué hem Fet en l'ambit de la SGE21?

La Fundacié Aspros treballa la Responsabilitat Social Corporativa (RSC) per mitja de la norma
internacional SGE21 (Gestio Etica i Socialment Responsable) que reflecteix el compromis amb la
transparéncia, la responsabilitat social i la sostenibilitat. Per aixo el reportem en aquests ambits:
Bon Govern, Persones, Clients/Proveidors, Entorn Ambiental, Entorn Social, Competéncia i
Administracio.

INFORME DE
SOSTENIBILITAT
FUNDACIO ASPROS

2022

BTN 3 ‘)
A A
KA |
@ RN A 1EN ENTORN SOCIAL COMPETENCIA/ADMINI

Pagina2

+info + info

1. Bon Govern

El Comité de Responsabilitat Social Corporativa va coordinar la redaccié del nou Codi Etic de
'entitat. Es tracta d'un comite etic, general de tota l'entitat, sobre temes que afecten a tots els
grups d'interés. Es l'encarregada de dinamitzar i desenvolupar accions de millora interna i
promocié de la correcta gestié, bon govern, sostenibilitat social, economica i mediambiental de
l'entitat. Es reuneix cada dos mesos i coordina el treball de col-laboracié amb totes les arees i
departaments de 'entitat.

El Comite de Responsabilitat Social Corporativa s'encarrega de coordinar iniciatives per la millora
de lasocietatide 'entorn. Aquest compromis étic passa per la gestié interna de l'empresa a favor
dels seus grups d'interes: persones ateses, professionals, families, clients, proveidors, agents
socials i el territori.

La Fundacié Aspros s'alineai compromet en la promocié dels Drets Humans i de la Convencio de
Drets de les Persones amb discapacitat i els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
de les Nacions Unides. Aquest compromis s’explicita piblicament en el Codi Etici en la Politica de
Responsabilitat Social de l'entitat.
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La fita més important de l'any 2022 ha estat 'edicié del nou Codi Etic de 'entitat, fet de manera
participativa amb tots els grups d'interés d'Aspros que soén: persones ateses, families,
professionals, comité d’empresa, comissié d'RSC, Patronat, clients, proveidors i entorn social.

El dia 19 de desembre de 2022 el Patronat de la Fundacié Aspros va aprovar el nou Codi Etic.
Aquest document defineix com volem ser.

Aquest document de la Fundacié s'ha fet amb un gran procés participatiu, en el qual han
participat més de 250 persones dels diferents ambits que conformen la Fundacid, tenint en
compte les seves demandes de millora, de valor i compromisos.

S'han fet diferents versions Codi Etic amb l'objectiu de millorar la seva accessibilitat. S’ha fet una
versié en format reduit, una versié amb lectura facil i una altra versié feta amb pictogrames.
Aquestes edicions s’han fet amb la col-laboracié de la unitat d’'accessibilitat cognitiva i CAA i
del grup de validadors d’auto gestors, de l'entitat. Gracies!

1. Accessibilitat per a tothom: Les diferents versions fan que el contingut sigui accessible
per a una amplia gamma de persones, independentment de la seva capacitacié cognitiva,
nivell educatiu o habilitats de lectura. Aixo assegura que tothom pugui entendre i adherir-
se al Codi Etic, independentment de les seves capacitats.

2. Inclusié de persones amb discapacitats: Les versions amb pictogrames i amb lectura facil
poden ser especialment Utils per a aquelles persones amb discapacitats cognitives o de
lectura. Aixo inclou persones amb disléxia, trastorns del desenvolupament o altres
discapacitats que podrien trobar dificultats amb la lectura convencional.

3. Claredaticomprensio: Les versions reduides i amb lectura facil poden ajudar a simplificar
el llenguatge i fer que el Codi Etic sigui més comprensible per a tothom. Aixd és essencial
per garantir que les directrius étiques siguin transparents i que totes les persones
involucrades puguin entendre-les sense dificultats.

4. Responsabilitat social: Adaptar el Codi Etic a diferents necessitats demostra un
compromis amb la responsabilitat social. Aquesta practica reflecteix la consideracié i el
respecte per la diversitat de la poblacid, i posa de manifest la preocupacié per assegurar
que tothom tingui igualtat d'oportunitats i accés a la informacio.

5. Comunicacio efectiva: Les diferents versions permeten una comunicacié més efectiva
amb audiencies diverses. La comunicacié inclusiva és clau per garantir que totes les parts
interessades, siguin professionals de la indUstria, membres de la comunitat o altres, puguin
entendre i adherir-se als principis etics.
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També es va realitzar el disseny del Pla de Valors 2023/2024, on es van fixar els objectius per fer
aterrar el Codi Etic a tots els serveis de 'entitat i grups d'interés.

Finalment, s’han realitzat cinc reunions de la Comissio de Responsabilitat Social durant tot l'any
amb la participacié de diferents referents, com el Sr. Pep Ramos, expert en bioetica.

2. Persones

L'any 2022 vam celebrar 60 anys de la Fundacié Aspros! Durant el 2022 vam celebrar diversos
actes adrecats als diferents actors que formen part de la fundacié: professionals, persones ateses,
families, clients, proveidorsiun Gltim acte obert a tothom. En total van participar en la celebracié
de l'aniversari més de 1.360 persones

Disseny del pla de Formacio per als/les professionals de l'entitat 23/24

Es van dur a terme sessions informatives dels resultats de U'estudi de Clima Laboral a tota la
plantilla de l'entitat.

Dins les accions programades per celebrar el 60 aniversari, es va fer un acte especial per a les
Families!

A més, la Fundacié Aspros ha estat distingida per la seva iniciativa de Formacié i divulgacio sobre
els ODS, 'economia circular i la gesti6 dels residus, duta a terme per a les mateixes persones
de la Fundacid, com agents pel canvi, dins el programa anomenat: Change Makers.
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3. Clients i proveidors

Taula rodona sobre Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i sostenibilitat empresarial.
Dins dels actes del 60¢é aniversari de la fundacié vam organitzar una jornada en la que van assistir
més de 90 empreses de Lleida. En aquesta taula rodona es van reunir professionals i experts en
RSC i sostenibilitat.

Consulta de satisfaccié ISO i de practiques de Responsabilitat Social dels nostres clients.
Revisié del protocol de Prevencié de Riscos Laborals referent als contractistes.

Enviada enquesta de qualitat i percepcié de servei als proveidors de 'entitat.

4. Entorn ambiental

.

Els Centres Ocupacionals Ciutat Campus i Sorigué creen un hort a UEspai Punt Eco de
Cappont. Aquesta activitat d'horticultura terapéutica ajuda a millorar el desenvolupament de les
persones i la seva qualitat de vida. En les properes setmanes, esperem veure els fruits de la seva
feina!

El 2022 es van definir els indicadors amb l'entorn ambiental de la fundacié. Aquest s’han
explicitat en:

e Reduir el consum d’aigua i paper.

e Reduir la generacié de residus a l'entitat.
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e Reduir els productes quimics i fitosanitaris.
e Augmentar Manca de formacié ambiental.

Fem la nova politica de compres responsables: El departament d e compres elabora el protocol
de criteris per a la seleccié de proveidors de l'entitat, basant-se en la sostenibilitat economica,
social, ambiental, de proximitat i amb compromis social.

Nou servei de reciclatge i recollida de capsules de café a Tecnosolucions per seguir contribuint
en la construccié d'un entorn més respectués amb el medi ambient.

|~
Els Change Makers donen classes de sostenibilitat al servei Impulsa’t de la Fundacié Aspros. Els
Change Makers sén persones amb discapacitat intel-lectual i/o problematica de salut mental que
s’han format com a agents del canvi per difondre els ODS entre empreses, institucions i escoles.

5. Entorn social

Taller de Responsabilitat Social per a la FECOM (Federaci6 Provincial d'Empresaris de Comercg
de Lleida) per part del departament de Responsabilitat Social Corporativa d'Aspros.
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Participem en les reunions de Respon.cat, entitat lider en la promocié de la RSE, i promovem
amb altres empreses de Lleida implicades en grup de Responsabilitat Social Corporativa.

Organitzacié de la Cursa d'Aspros. Recuperem la nostra habitual cursa per recaptar fons per la
promocio6 de |'activitat fisica i esportiva de les persones de l'entitat.

de l'artista Txus Montejano, que reflecteix els valors de l'entitat: Respecte, Participacio,
Col-laboracié i Compromis Proactiu.

6. Premis i reconeixements

Premis Impacte 2022. El Col-legi de Marqueting i de Comunicacié de Catalunya atorga el segon
premi a la Fundacié Aspros a la categoria “Impacte Corporatiu” en motiu de la campanya del 60e.
aniversari.
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Premis del Consell Social de la Universitat de Lleida 2022. Reconeixement al lideratge social.

La Fundacié Aspros rep el Premi de Foment a l'esfor¢ de la Fundacio Espavila, pel seu projecte
Patis Actius.

7. Administracio i Competéncia
La Fundacié Aspros és membre de la Taula de RSC de la Paeria.

Participacié i organitzacié de la fira FormaOcupa, des de la comissié de RSC de la Paeria, en
'organitzacioé de la conferéncia Il trobada de RSC de la Paeria el 24 de febrer de 2022.



