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POLITICA DE QUALITAT | MEDI AMBIENT FUNDACIO ASPROS

Fundacié ASPROS entitat sense anim de lucre i de caracter privat que dedica els seus
esforgos a fomentar, sensibilitzar i recolzar accions en pro de persones que pateixen
minusvalideses, i en especial als disminuits de caracter psiquic.

Ladireccié de la FUNDACIO ASPROS ha pres el compromis d’implementar un sistema
de gesti6 de la qualitat basat en la Norma 1SO 9001:2015, en l'abast dels Tallers
d'ASPROS ( Centre Especial de Treball: Jardineria , Serveis a la industria ,
Tecnosolucions i USAPS) que soén l'eina fonamental que garanteix unes condicions
laborals i socials Uniques per a les persones amb minusvalia fisica i psiquica ). | un
sistema de gestié de medi ambient basat en la norma ISO 14001 : 2015, en I'abast del
taller de Jardineria i Tecnosolucions

La Direccié de la FUNDACIO ASPROS, conscient de la importancia de satisfer les
necessitats dels seus clients , usuaris/es i personal propi aixi com avangar en la millora
continua , es compromet a :

¢ Fer de la millora continua la nostra eina de treball establint i revisant
periodicament els objectius especifics del nostre procés de millora.
+ Complir amb els requisits legals i/o normatius que ens sigui d’aplicacié
¢ Promocionar una millor consciéncia social tot vetllant per la no-
discriminacio; alhora que es dura a terme la prevencio, la defensa, el
tractament, la rehabilitacid i la integracid dels disminuits psiquics,
principalment; perd també sense excloure, previ acord de la Junta
Directiva, a altres minusvalies o usuaris de serveis socials.
Crear i impulsar tot tipus d’activitats laborals en Centres Especials de
Treball. Fomentar qualsevol tipus d’activitat de feina de qualsevol sector
gue estigui contemplada en la legislacié actual.
Atendre adequadament les peticions dels Clients del Taller, per coneixer
les seves necessitats i satisfer-les correctament, per tal d’obtenir clients
fixes i satisfets, objectiu que significa un repte competitiu per mantenir i
millorar la nostra qualitat en cadascuna de les nostres activitats
professionals
Millorar continuament els nostres processos per tal d’identificar i
resoldre qualsevol situacié que pugui generar insatisfaccio als nostres
clients i usuaris/es. Aquest objectiu requereix la participacié de tot el
personal per tal de millorar el que es fa i com es fa.
¢ Millorar la nostra relaci6 amb el medi ambient fet s de les millors
tecniques disponibles per a disminuir la contaminacio
La present Politica esta en consonancia amb els valors de la nostra organitzaci6 i
mantinguda i revisada periodicament i comunicada a tot el personal i usuaris/es.
La direccié de Fundacié Aspros ha adoptat els mitjans necessaris per a que la Politica
en els termes descrits sigui entesa, s’ apliqui i es mantingui per part de tot el personal
de la nostra organitzacio.

\ N ]
o e,

|

Direcci6 Tecnica Fundacié Aspros Lleida 23 d’agost de 2016




